
オリンパス代理店リスト
AUTHORIZED DISTRIBUTORS LIST

LISTE DES DISTRIBUTEURS AGRÉÉS

LISTE DER AUTORISIERTEN HÄNDLER
LISTA DE DISTRIBUIDORES AUTORIZADOS

ご購入いただきました製品は、保証がございます。保証の詳細については製品
の保証書をご参照ください。
また修理についてはサービスステーションまで、技術的なお問い合わせその他
についてはカスタマーサポートセンターまでどうぞ。
购⼊产品的保修。有关详情请参阅保修卡。
关于维修，请咨询奥林巴斯客户服务中⼼，或各特约维修店。其他⽅⾯的咨询请
与客户服务热线联系。

This product is provided with a warranty. Refer to the warranty card for details. For technical 
support, refer to the Technical Hotline Numbers, and for repair service, etc., refer to the Authorized 
Distributors List / Authorized Service Centers List.
Ce produit est fourni avec une garantie. Se référer à la carte de garantie pour des détails. 
Pour une assistance technique, se référer aux numéros de ligne directe technique, et pour des 
réparations, etc., à la liste des distributeurs agréés / liste des centres de service agréés.
Für dieses Produkt besteht eine Garantiegewährleistung. Weitere Angaben hierzu entnehmen 
Sie bitte der Garantiebescheinigung. Bei technischen Fragen wählen Sie bitte die Nummer für 
technische Unterstützung, bei Fragen bzgl. Reparaturarbeiten etc. wenden Sie sich bitte an einen 
autorisierten Händler oder ein autorisiertes Service-Center.
Este producto se provee con una garantía. Por detalles, consulte la tarjeta de garantía. Para 
apoyo técnico, refi érase a los números de apoyo técnico, y para el servicio de reparaciones, etc., 
refi érase a la lista de distribuidores autorizados / lista de centros de servicio autorizados.

VR062202

記載内容は変更されることがあります。
最新情報はオリンパスホームページ (http:/www.olympus.com/) をご確認ください。
This list is subject to change. Visit the Olympus website (http:/www.olympus.com/) for the latest information.

：国際修理保証制度加盟店
：オリンパス E- システムの国際修理受付窓口
 *： /  が付記されていない拠点では、それぞれ上記サービスをお受けできません。

 : 国际修理保证制度连锁店

 : 奥林巴斯 E系列的国际修理受理窗⼝
 * : /  没有标有标志的地点，各种各样上述的服务不予受理。

 : Worldwide repair warranty appointed members. 
 : Repair entry for OLYMPUS E-System products. 

Note: These services are not available at service centers/distributors not marked with  and/or .

 : Centre de réparation agréé pour la garantie internationale. 
 : Centre de réparation pour les produits. 

Note: Sans le marquage suivant  ou , ces services ne sont pas disponibles dans les centres de service ou chez les 
distributeurs  .

 : Zuständige Mitglieder für die weltweite Reparaturgarantie.
 : Reparaturstelle für OLYMPUS E-System-Produkte. 

Hinweis: Händler oder Service-Center, die nicht mit dem Buchstaben  bzw.  gekennzeichnet sind, übernehmen 
diese Serviceleistungen nicht.

 : Miembros califi cados para la garantía de reparación mundial.
 : Entidad de reparación para los productos del sistema E OLYMPUS. 

Nota: Estos servicios no se disponen en los centros de servicio/distribuidores no marcados con  y  
respectivamente.

Japan / 日本

Technical Customer Support Numbers
* For technical questions & support only
Please visit our homepage http://www.olympus.co.jp
Japanese technical hotline:
0120-084215 (AVAILABLE VIA TOLL FREE NUMBER)
042-642-7499 (AVAILABLE VIA CHARGED NUMBERS)

Authorized service center
Tokyo:  Olympus Plaza

 NBF Ogawamachi Building, 
 1-3-1 Kanda-Ogawamachi,
 Chiyoda-ku, Tokyo 101-0052
 Tel: 03-32923403

Sapporo:  Olympus Imaging Corp.
 Sapporo Fukoku-Seimei Bldg.,

 1-2-3 Kita-Yonjo-Higashi, 
 Chuo-ku, Sapporo-shi 060-0034 
 Tel: 011-2222570

Osaka:  Olympus Plaza
 MID Nishihonmachi Building.,

 1-6-1 Awaza Nishi-ku, 
  Osaka-shi, Osaka 550-0011
 Tel: 06-65357980

Fukuoka: Olympus Imaging Corp.
 Fukuoka Fukoku Seimei Bldg., 

 3-6-11 Watanabe-dori, Chuo-ku
 Fukuoka-shi, Fukuoka 810-0004
 Tel: 092-7614469

ホームページによる情報提供について
製品仕様、パソコンとの接続、OS対応の状
況、Q&A等の各種情報を弊社ホームページで
提供しております。オリンパスホームページ 
http://www.olympus.co.jp/ から「お客様サ
ポート」のページをご参照ください。
下記お問い合わせ先の営業日・営業時間や最
新情報についてはオリンパスホームページに
て情報提供しております。オリンパスホーム
ページ http://www.olympus.co.jp/ から「お
客様サポート」のページをご参照ください。

製品に関するお問い合わせ先
（カスタマーサポートセンター）
フリーダイヤル 0120-084215
携帯電話・PHSからは 042-642-7499
Fax. 042-642-7486
調査等の都合上、回答までにお時間をいただ
く場合がありますので、ご了承ください。

修理に関するお問い合わせ・
修理品ご送付先（修理センター）
八王子 オリンパス八王子修理センター
  〒 192-8507　東京都八王子市
  石川町 2951
  Tel.042-642-2633
  Fax.042-642-7105

国内サービスステーション（修理窓口）
東京 〒 101-0052  千代田区神田小川町
  1-3-1 NBF 小川町ビル（オリンパス
  プラザ内）
  Tel.03-3292-3403
札幌 〒 060-0034  札幌市中央区
  北 4条東 1-2-3 札幌フコク生命ビル
  Tel.011-222-2570
大阪 〒 550-0011  大阪市西区阿波座
  1-6-1 MID 西本町ビル
  Tel.06-6535-7980
福岡 〒 810-0004  福岡市中央区渡辺通
  3-6-11 福岡フコク生命ビル
  Tel.092-761-4469

中 国

奥林巴斯热线咨询电话 (OLYMPUS HOTLINE)
电话：400-650-0303
⼯作时间： 星期⼀ ～ 星期⽇ 9:00 ～ 18:00
   法定节假⽇休息

奥林巴斯客户服务中⼼

上海 奥林巴斯（上海）映像销售有限公司
  上海客户服务部
  上海市漕溪北路 18 号
  上海实业⼤厦 32 楼 A 室

北京 奥林巴斯（上海）映像销售有限公司
  北京客户服务部
  北京市朝阳区新源南路 1-3 号
  平安国际⾦融中⼼ A座 8层

⼴州 奥林巴斯（上海）映像销售有限公司
  ⼴州客户服务部
  ⼴州市环市东路 403 号
  ⼴州国际电⼦⼤厦 1605-1608 室

成都 奥林巴斯（上海）映像销售有限公司
  成都客户服务部
  四川省成都市福兴街 1号
  华敏翰尊国际⼤厦 16 楼

奥林巴斯数码相机特约维修店

哈尔滨 奥林巴斯⿊龙江省维修中⼼
  哈尔滨市道外区景阳街 1号
  电话：0451 - 88327276

长春 长春市朝阳区利昊数码相机维修站
  长春市朝阳区建设街 2903 号
  电话：0431 - 85674220

沈阳 北京嘉林⾏影视器材中⼼ 沈阳服务部
  沈阳市和平区同泽北街 9号
  银都⼤厦 A座 4层 405 室
  电话：024 - 23404192

北京 北京嘉林⾏影视器材中⼼
  北京市西城区西直门南⼤街 2号
  成铭⼤厦 B0 座 8L 室  
  电话：010 - 66001562/66001563

⼤连 ⼤连百胜数码科技有限公司
  ⼤连市中⼭区长江路 228 号宏孚国际
  ⼤厦⼀层
  电话：0411 - 82533555

天津 天津市恒益照像器材维修中⼼
  天津市和平区⼭西路 63 号增 1号
  电话：022 - 27215897

⽯家庄 ⽯家庄市恒威⼯贸公司
  ⽯家庄市民族路太和⼤厦 1楼
  南外围 F区 58 号
  电话：0311 - 85335838

青岛 青岛⾦秋数码科技有限公司
  青岛市辽宁路 238 号
  科技⼴场 2楼 2108 室
  电话：0532 - 88715432

济南 济南历下安捷电⼦产品维修部
  济南市历下区利农庄路 29 号
  电话：0531 - 86994969

西安 西安奥达电⼦有限公司
  西安市雁塔路东新科贸电脑城 A座 2层
  电话：029 - 85420803

南京 南京汉贝照相器材维修服务中⼼
  南京市淮海路 36 号
  ⾦淮海商务中⼼ 511 室
  电话：025 - 84218941

上海 上海鑫新相机维修服务部
  上海市黄埔区汉⼝路 515 号
  汇⾦⼤厦 1001 室
  电话：021 - 63511332

杭州 杭州国⼤影像产品服务中⼼
  杭州市上城区中河中路 281 号
  ⾦峰⼤厦 904 室
  电话：0571 - 87234271

成都 嘉诚商⾏
  成都市暑袜北三街 20 号
  蜀都⼤厦宾馆三楼 305-306 室
  电话：028 - 86750678

重庆 嘉诚商⾏ 重庆服务部
  重庆市渝中区⼋⼀路 168 号
  渝都⼤酒店 1111 室
  电话：023 - 63816967

武汉 武汉飞浪电⼦维修服务有限公司
  武汉市洪⼭区卓⼑泉北路 10 号
  电话：027 - 87869969

武汉 武汉速维技术服务公司奥林巴斯维修站
  武汉市江岸区南京路 119 号 1 楼
  电话：027 - 82210700/82791475

郑州 郑州市飞彩技术服务部奥林巴斯数码
  特约维修站
  郑州市⾦⽔区⽂化路 85 号
  E时代⼴场1006室(⽂化路⼤铺路路⼝)
  电话：0371 - 60900111/63661552

南昌 南昌飞翔电⼦产品维修部
  南昌市永叔路 165 号
  电话：0791 - 6232206/6283106

长沙 长沙市捷之利相机维修部
  长沙市五⼀⼤道 618 号
  银华⼤酒店 2701 室
  电话：0731 - 82560522

乌鲁⽊齐 奥林巴斯新疆维修站
  乌鲁⽊齐市中⼭路 438 号
  电话：0991 - 2325670/2823947

贵阳 贵阳云岩迅捷电⼦产品维修部
  贵阳市中华中路 108 号
  南国花锦购物中⼼ 17 楼 7 号
  电话：0851 - 6743476

昆明 昆明领先摄影器材维修有限公司
  昆明市青年路 448 号
  华尔顿⼤厦 27 楼 10 号
  电话：0871 - 3159730

南宁 南宁市南佳摄影器材维修有限公司
  南宁市民族⼤道 16 号环球时代 1707 室
  电话：0771 - 2630775

福州 福州榕楼相机维修服务中⼼
  福州市津泰路 18 号
  电话：0591 - 87539302

厦门 厦门榕楼相机维修服务中⼼
  厦门市思明区湖滨南路 76 号 2F18
  （百脑汇⼆楼）
  电话：0592 - 2033535/2033553

⼴州 ⼴州国联照相器材维修中⼼
  ⼴州市东风西路 233 号 806 室
  电话：020 - 83568323

深圳 深圳市捷利相机技术服务有限公司
  深圳市深南中路 1014 号
  特区报旧址附楼⼆层 201 室
  电话：0755 - 82100720/82013102

深圳 深圳市辉万达影视摄影器材有限公司
  深圳市福⽥区华强南路 2002 号
  南华花园华⽇阁 6楼
  电话：0755 - 83686009/83686123/
        83686063

深圳 深圳市顺电连锁股份有限公司
  深圳市福⽥区华强北路上步⼯业区
  202 栋⼆楼
  电话：0755 - 83286261/83286296

合肥 合肥市包河区富⽲数码产品维修部
  合肥市包河区⾦寨路 92 号⾼科技⼴
  场南⼆座 23A
  电话：0551 - 3618556/3963556

太原 太原市创意诚远商贸有限公司
  太原市府东街⿎楼世纪⼴场
  巴黎⼤街旧⾦⼭区 11 号
  电话：0351 - 2028005

宁波 宁波海曙速维电⼦技术服务部
  宁波市中⼭西路 396 号
  电话：0574 - 87687399

⽆锡 ⽆锡市南长区汉贝相机经营部
  ⽆锡市南长区⼈民西路 25 号
  百脑汇科技⼤厦 611 室
  电话：0510 - 82749841/82749842



Asia/Pacifi c/Middle East

Authorized Service Centers 
China:

OLYMPUS HOTLINE: 400-650-0303
Beijing OLYMPUS IMAGING CHINA 

 CO., LTD.
 Beijing Customer Service Center
 A8F, Ping An International Financial
 Center, No. 1-3, Xinyuan South Road,
 Chaoyang District, Beijing China
Shanghai OLYMPUS IMAGING CHINA 

 CO., LTD.
 Shanghai Customer Service Center
 A, 32F Shanghai Industrial Investment 
 Building, 18 Cao Xi Road (N), 
 Xuhui District,Shanghai, China
Guangzhou OLYMPUS IMAGING CHINA 

 CO., LTD.
 Guangzhou Customer Service Center
 Rm 1605-1608 Guangzhou
 International Electronic tower. No.403
 Huan Shi East Road, Guang Zhou, China
Chengdu OLYMPUS IMAGING CHINA 

 CO., LTD.
 Chengdu Customer Service Center
 16F Huamin Hanzun Internation Plaza,
 No.1, Fuxing Street, Chengdu, 
 Sichuan, China

India: 
Ahmedabad JSK MARKETING PVT LTD

 (Authorized Distributor/Service Center)
 A/11/1-4 Gr Floor, Premium Hse,
 Gandhigram Rly Stn, Ellisbridge,
 Armedabad 380 006
 Tel: +91 79 26576296 / 26580296
 E-mail: service@jskindia.com
Bangalore JSK MARKETING PVT LTD

 (Authorized Distributor/Service Center)
 No.21, 3rd Floor, Lakshmi Bldg,
 Mission Road, Bangalore 560 027
 Tel: +91 80 4126 2559
 E-mail: service@jskindia.com

 Shetala Cameras
 104, G. Floor, Shree Complex
 73, St. Johns Main Road
 Bangalore 560 042
 Tel: +91 80 41238528/29
 E-mail: pk.satishkumar@gmail.com
Chandigarh VISION SOLUTIONS

 (Olympus Authorized Distributor/
 Service Centre)
 C/O Teg Computers, SCO:98-100, 
 Sector No.17D,
 Chandigarh 160 017
 Tel : +91 172 271 3743
Chennai JSK MARKETING PVT LTD

 (Olympus Authorized Distributor/
 Service Centre)
 No.1, Play Ground View Street, Nandanam
 Chennai 600 035
 Tel: +91 44 65153437 / 8
 E-mail: service@jskindia.com

 Shetala Cameras
 Mount View Apartments
 No. 111, Mount View Road, Guindy
 Chennai 600 032
 Tel: +91 44 42027687, 
        42125148/58/68
 E-mail: a.arivanantham@gmail.com
Hyderabad JSK MARKETING PVT LTD

 (Olympus Authorized Distributor/
 Service Centre)
 No.A38, Ground Floor, Opp. Park 
 Lane No.2, Indian Airlines Colony, 
 Begumpet, Hyderabad 500 016
 Tel: +91 40 64590668
 E-mail: service@jskindia.com

 Shetala Cameras
 No.6-2-941, Shop No.3, Upper Ground 
 Floor, Mohal's Emami Mansion, Opp. 
 Shadan College, Chintal Basti Road, 
 Khairatabad, Hyderabad 500 004
 Tel: +91 40 6576 8988
 E-mail: sathish_kvr@yahoo.co.in
Jaipur VISION SOLUTIONS

 (Olympus Authorized Distributor/
 Service Centre)
 T-11, 3rd Floor, Jeewan Vihar Complex, 
 New Colony, Paanch Batti, M.I.Road, 
 Jaipur 302 001
 Tel : +91 141 402 5602
 E-mail : care.jaipur@vdpl.in

Kochi JSK MARKETING PVT LTD
 (Authorized Distributor/Service Center)

 No.37/1572, Gr Floor, SC Bose Road,
 Jawahar Nagar, Kadavanthara Cochin
  682 020
 Tel: +91 484 3062877
 E-mail: service@jskindia.com
Kolkata Capital Electronics

 12 Jawaharial Nehru Road
 Kolkata 700 013
 Tel: 033-22281521
 E-mail: capitalservice@vsnl.net
Mumbai Camera Care Centre

 225, Commissiriat Bldg.
 Next To Old Hendloom House
 Dr. D. N. Road, Mumbai 400 001
 Tel: +91 22 22611274 / 4015
 E-mail: cameracarecentre@gmail.com

 JSK MARKETING PVT LTD
 (Authorized Distributor/Service Center)
 27B, TV Industrial Estate, Basement,
 Pandurang Budhkar Marg, Worli, 
 Mumbai 400 018
 (LANDMARK: BEHIND DOORDARSHAN)
 Tel: +91 22 2493 3943 
 E-mail: service@jskindia.com
New Delhi VISION SOLUTIONS

 (Authorized Distributor/Service Center)
 314, Competent House, F/14 Block, 
 Middle Circle, Connaught Place, 
 New Delhi 110 001
 Tel: 91 11 32649096
 E-mail: care@vdpl,in

Pune JSK MARKETING PVT LTD
 (Authorized Distributor/Service Center)

 687/8 Parijat CHS, Plot No.1,
 Bibwewadi, Pune 411 037
 Tel: +91 20 24211521 / 24211983
 E-mail: service@jskindia.com

Authorized Distributors
Australia:

Sydney Olympus Imaging Australia 
 Pty Ltd.

 Ground Floor, 82 Waterloo Road,
 Macquarie Park, NSW, 2113
 Tel: 1 300 659 678
 E-mail: camerarepairs@olympusimaging.
              com.au.

Bahrain: Gajria Electronics W.L.L.
 P.O. Box 305, Manama

 Tel: 973-17-555616
 Tel: 973-17-555626

Bangladesh: Flora Limited
 Adamjee Court Annex-2 (4th Floor), 
 119-120, Motijheel Commercial Area, 
 Dhaka 1000
 Tel: +880 (2) 956 7846

Cambodia: PCI Cambodia Co., Ltd.
 (sales & service center)
 #151-I, St.154, Sangkat Phsar Thme II
 Khan Doun Penh, Phnom Penh
 Tel: 855-23-214839
 Fax: 855-23-223867
 E-mail: olympus_cambodia@yahoo.com

Hong Kong: Olympus Hong Kong and 
  China Limited

 L4207, Offi ce Tower, Langham Place
 8 Argyle Street, Mongkok
 Kowloon
 Hong Kong
 Tel: 852-2376-2150
 Fax: 852-2375-0630

India: VISION SOLUTIONS   
 ASHA APPARTMENT -1ST FLOOR  

 RAJA RAM MOHAN RAI MARG  
 LUCKNOW -226001  
 Tel: +91 522 410 5585

Indonesia: OCCI
 Konica Building, Floor 3A
 Jl. Gunung Sahari No. 78 
 Jakarta 10610, Indonesia
 Tel: (62)-21 426-3390

Iran: Nixan ASIA Co., Ltd.
 #9, No. 259 Dr. Beheshti Ave. Tehran, 

 Iran
 Tel: 98 21 8873 73 53
 Fax: 98 21 8873 91 03
 E-mail: service@nixanasia.com

Israel: ALODA Ltd.
 The ALODA House, 32 HaNatzive St.
 Tel-Aviv, Israel  67015
 Tel: +972-3-5651717

Jordan: Interbrands
 Hussein Mikdadi Building
 Bayader Wadi Al Seer
 Industrial Area
 PO Box 851079
 Amman 11185
 Jordan
 Tel: + 962 6 582 0112 / 
         + 962 6 582 0113 /
         + 962 6 582 0114
 Fax: + 962 6 582 0116
 E-mail: info@interbrands.com.jo 

Korea:
Gyeonggi Olympus Korea Co., Ltd.

 2F, Synnara Bldg.
 856 Dongcheon-dong, 
 Suji-gu, Yongin-si, Gyeonggi-do, 
 Korea  448-120 
 Tel: 1544-3200
 Fax: 031-8007-1155
Seoul Olympus Korea Co., Ltd./

 Gangnam A/S Center
 1F Hungkuk Life Bldg.
 814-5 Yeoksam-Dong
 Gangnam-Gu, Seoul Korea  135-080
 Tel: 1544-3200
 Fax: 031-8007-1155

Kuwait: Qirtas & Gajria Co., Ltd.
 Sheikh Bader Al Salem Malek Al 

 Sabah Building, Offi ce No. 12 & 13, 
 New Street, Kuwait City, State of Kuwait 
 Tel: (965)2241-4728 / (965)2240-8053

Lebanon: Magnet S.A.L.
 P.O. Box 110-773, Beirut

 Tel: 961-(0)1-512002
Malaysia:

Kuala Lumpur Olympus (Malaysia) SDN BHD
 10-6, Menara 1 MK, Kompleks ‘1 

 Mont Kiara’, No.1, Jalan Kiara, 
 Mont Kiara, 50480 Kuala Lumpur 
 Tel: 603-6203 3882
 Fax: 603-6203 3885
Kuching Olympus (Malaysia) Sdn Bhd

 Level 6-5A, 6th Floor Menara MAA, 
 Lot 86, Section 53, Jalan Central Timur, 
 93300 Kuching, Sarawak
 Tel: 082-253 885
 Fax: 082-256 885
Penang Olympus (Malaysia) Sdn Bhd

 Suite 3A-6, Level 3A, 
 Wisma Great Eastern 
 No.25, Lebuh Light, 10200 Penang
 Tel: 04-262 2832
 Fax: 04-262 5832

Maldives: State Trading organization PLC
 Boduthakurufaanu Magu, Maafannu,
 Male, Maldives
 Tel: (960) 334-4333

Nepal: Primax Service Centre
 3rd Floor, Bank of Kathmandu Bldg.
 New Road, Kathmandu, Nepal
 Tel: 977-1-4242861

New Zealand:
Christchurch H. E. Perry Ltd.

 Level 1, 154 Carlyle St, 
 Sydenham, Christchurch, 
 New Zealand 8023
 Tel: (03) 3721213 
 Fax: (03) 3771727
 E-mail: service@heperry.co.nz

Oman: Shah Nagardas Manji & Co
 P.O.Box No 2908, Ruwi-112

 Muscat, Sultanate of Oman
 Tel: 968-2470-2772
 Fax: 968-2479-7227

Pakistan:
Lahore Super Enterprises

 42-Chamberlain Road Lahore-
 Pakistan 54000
 Tel: +92 42 3735 1408
 Tel(Mobile): +92 321 454 0037
 Fax: +92 42 3731 1125
 E-mail(General Inquires): 
         info@superonline.com.pk
 E-mail(Service Inquires): 
         service@superonline.com.pk
Karachi Super Enterprises

 26-A, Business Avenue, P.E.C.H.S 
 Block 6
 Main Shahrah-E-Faisal
 Karachi
 Tel: +92 21 3438 6528
 Tel(Mobile): +92 321 454 0037
 Fax: +92 42 3731 1125

Islamabad Super Enterprises
 104-W, Ginza, Center

 Blue Area, Jinnah Avenue
 Islamabad
 Tel(Mobile): +92 321 454 0037
 Fax: +92 42 3731 1125
Rawalpindi Super Enterprises

 112-D Rahim Plaze, Near Health Ways,
 Murree Road, Saddar, Rawalpindi
 Tel(Mobile): +92 321 454 0037

Philippines: Servimax Technologies Inc.
 (Contact Point and Collection Center)
 Unit G Gilmore Commercial Plaza 
 #10 Gilmore Avenue,
 New Manila, Barangay Valencia, 
 Quezon City,
 M. M. 1112 Philippines
 Tel: 632-721-9102/632-722-2992
 Fax: 632-721-6819

Saudi Arabia: 
Al Khobar Samir Photographic supplies

 Kodak Building, Opp: Saco
 Dhahran Street – P.o. box 268,
 Al Khobar 31952
 Saudi Arabia
 Tel: (966) 3 894-2674
Jeddah Samir Photographic Supplies

 Hindi Building,  Madina road 
 Kilo 14
 P.o.box 599, Jeddah 21421
 Saudi Arabia
 Tel: (966) 2-682-8219

Riyadh Samir Photographic supplies
 Khalidiya building, Olaya main road,

 P.o. box 5519, 
 Riyadh 11432
 Saudi Arabia
 Tel: (966) 1 464-5064

Singapore: Olympus Imaging Singapore 
  Pte. Ltd.
  (Olympus Studio)

 491B River Valley Road #13-03,
 Valley Point Offi ce Tower 248373
 Singapore
 Tel: 1 800 6596787
 Tel: +65 6738-4677

Sri Lanka: Brown & Company Limited
 481, T.B.Jayah Mawatha, 
 Colombo 10, Sri Lanka
 Tel: (94)11-2663333

Syria: Bayan Co. For Digital Electronics
 Damascus free zone, Jamarek 

 square, lane 2, Building b/32, fl oor 2, 
 Damascus, Syria
 Postalcode: 30995
 Tel: +963-11-2139876
 Fax: +963-11-2126478
 E-mail: info@bayan-photo.com

Taiwan: Yuan Yu Industry Co., Ltd.
 4F., 37, Lane 365, Yang-Guang St.  

 Taipei, Taiwan
 Tel: 886-2-8751-5055
 Fax: 886-2-8751-5838

Thailand: Jebsen & Jessen Marketing (T) Ltd.
 23/110-117, Sorachai, Building, 

 25th-29th Floor, 
 Soi Sukhumvit 63 (Ekamai), 
 Sukhumvit Road, 
 Klongton Nua, Wattana, Bangkok 10110
 Tel: +66 2 787 8111/8118
 E-mail: jjmt_photoservice@jjsea.com

U.A.E.: Al Sayegh Brothers Imaging LLC.
 P.O. Box 55106, Dubai

 Tel: +971-4-266-3200 / +971-6-543-6221
 Fax: 971-4-266-9964
 E-mail: olympus.service@alsa-g.com

Vietnam:
Ho Chi Minh: Vuong Mi nh Digital World Co., Ltd.
 369 Cach Mang Thang Tam,  
 Ward 12, District 10, Ho Chi Minh City
 Tel/Fax : +84-8-38650510
Hanoi: Hanel Investment and 
 Trading Joint Stock Company
 165 Thai Ha, Lang Ha ward, 
 Dong Da District,
 Hanoi, Vietnam
 Tel : +84 4 35143894 / 39746402 / 
         39746518
 Fax: +84 4 39746404



North America/Central and South America

Support and Technical Assistance 
for OLYMPUS E-System Digital SLR 
and PEN Digital camera products
Telephone hotline in USA & Canada: (800) 260-1625 
 (toll-free)
Monday through Friday; 9 am to 9 pm Eastern Time
E-mail:  eslrpro@olympusamerica.com
Please visit our OLYMPUS Digital SLR home page at:
http://www.olympusamerica.com/DSLR/
U.S.A.:

California Olympus Imaging America Inc.
 10805 Holder Street  Suite 170

 Cypress, CA 90630-5145
 Tel: (800) 260-1625
 Fax: (714) 229-1652
New York Olympus Imaging America Inc.

 400 Rabro Drive
 Hauppauge, NY 11788-4258
 Tel: (800) 260-1625
 Fax: (631) 881-6510

Canada: Olympus Canada Inc.
 Consumer Products Group

 151 Telson Road
 Markham, Ontario Canada L3R 1E7
 Tel: (800) 260-1625
 Fax: (905) 969-3291

North America

Technical Hotline Number for all 
other Digital Products
* For technical questions & support only (toll-free)
USA & Canada      1(888)553-4448
Monday through Friday; 9 am to 9 pm Eastern Time
North American User Support home page address
http://www.olympusamerica.com
U.S.A.:

California Olympus Imaging America Inc.
 10805 Holder Street Suite 170

 Cypress, CA 90630-5145
 Tel: (888) 553-4448
New York Olympus Imaging America Inc.

 400 Rabro Drive, Hauppauge, 
 NY 11788-4258
 Tel: (888) 553-4448

Canada: Olympus Canada Inc.
 Consumer Products Group

 151 Telson Road
 Markham, Ontario Canada L3R 1E7
 Tel: (888) 553-4448

Central and South America 

Mexico:  Olympus Imaging de Mexico 
  S.A. de C.V.

 WTC Mexico, Montecito 
 No.38 - planta baja local 12
 Col. Napoles, Mexico D.F. 03810
 Tel: (+52 55) 9000-1280 / 9000-1281
 Fax: +52 55 9000 3106

Argentina: Jesus Labrador
 Paraguay 755 PB C1057AAI - 

 Buenos Aires
 Tel: (011) 4313-3174
 Fax: (011) 4312-5239
 E-mail: olympus@jesuslabrador.com.ar

 Jesus Labrador
 Sucrursal Mitre, Bartolome Mitrte 860
 C1036AAP - Buenos Aires
 Tel: (011) 4331-1227
 Fax: (011) 4331-1247
 E-mail: olympus@jesuslabrador.com.ar

Brazil: Olympus Optical do Brasil Ltda.
 SAC: 0 800 72 66 72 0
 Fax: +55 11 3046-6412
 E-mail: sac@olympus.com.br

Chile: REIFSCHNEIDER S.A.
 Avenida Nueva Costanera #3803 - 

 Vitacura - Santiago - Chile 
 Tel: (562) 9597700 / (562) 9597703 
 Fax: (562) 6781207 
 E-mail: serviciotecnico@reifschneider.cl 
 E-mail: olympus@reifschneider.cl

Colombia: CV Tronica LTDA
 Calle 68 No 12-32, Bogota 

 Tel: (0571)235-7260/348-1573 
 Fax: (0571) 348-1574 
 E-mail: servicio@cvtronica.com

 CV Tronica LTDA
 Cra 9 No 23-49 
 Local 215 C.C Intercentro, Bogota 
 Tel: (0571) 284-4365

 CV Tronica LTDA
 Av, Cra 15 No 105A-22
 Piso 2 Local 5, Bogota
 Tel: (0571) 637 4540 - 619 1682

  CV Tronica LTDA 
 Cra 48 No 10 - 45 
 Centro Comercial Monterrey 
 Sotano, Interior 3
 Medellín
 Tel: (4) 444 - 0229

Costa Rica: Olympus de Costa Rica, Ltda.
 Forum 1, Edifi cio A, 2do. piso.
 Santa Ana, San Jose.
 Tel: (506) 2204-8000
 Fax: (506) 2204-7229
 E-mail: OCRL@olympus.com

Panama: TECNOTEK
 Centro Comercial Multimax

 Via Ricardo J. Alfaro, Local #14
 Apartado 0831-00333 Bethania, Panama
 Tel: 507-279-8400
 Fax: 507-279-8479
 E-mail: tecnotek@tecnotek.com

Peru: ELECTRONICA LAU SI
 Av. Oscar R. Benavides 4703

 CALLAO(Ex –Av. Colonial)Lima, Peru 
 Tel: (511)6197697 / (511)6197698 
 Fax: (511)6288535 
 E-mail: olympus@elausi.com

 ELECTRONICA LAU SI
 Av. Carlos Izaguirre 1334 
 LOS OLIVOS, Lima, Peru 
 Tel: (511)6523303 
 Fax: (511)6288535 
 E-mail: olympus@elausi.com 

  ELECTRONICA LAU SI
 Av. Petit Thouars 5356 
 C.C. CompuPalace - Tda. 207 
 MIRAFLORES, Lima, Peru 
 Tel: (511)2418029 
 Fax: (511)6288535 
 E-mail: olympus@elausi.com 

Uruguay: Fotocamara S.R.L.
 Rondeau 1470 Montevideo

 Tel: (02) 900-2004
 Fax: (02) 900-8430
 E-mail: FOTOCAM@ADINET.COM.UY

Venezuela: Micron Service C.A.
 Edifi cio America, Piso 1 

 Entrada Este 
 4ta Transversal Horizonte 
 Caracas 1070-A 
 Tel: (212) 239 8754
 Fax: (212) 237 6959
 E-mail: serviciotecnico@micron.com.ve

Europe

Technical Customer Support Numbers
* For technical questions & support only
Please visit our homepage 
http://www.olympus-europa.com
Here you will fi nd the latest informations on our 
products and have the opportunity to send us your 
request via e-mail.
Or wherever you are in Europe - call the 
European technical hotline and our team of 
experts will be pleased to help you.
AVAILABLE VIA TOLL FREE NUMBER
00800 - 67 10 83 00
for Austria, Belgium, Denmark, Finland, France, 
Germany, Italy, Luxemburg, Netherlands, Norway, 
Portugal, Spain, Sweden, Switzerland, United 
Kingdom
please note some (mobile) phone services/
provider do not permit access or request an 
additional prefi x to +800 numbers
For all not listed European Countries and in 
case that you can't get connected to the above 
mentioned number please make use of the 
following:

AVAILABLE VIA CHARGED NUMBERS
+49 180 5 - 67 10 83  or  +49 40 - 237 73 4899
Our Technical Customer Support is available 
from 9am to 6pm MET (Monday to Friday)

Authorized Distributors  
Austria: Olympus Austria GmbH 

 Shuttleworthstr. 25, A-1210 Wien 
 Tel: (01)-2 91 01-0

Belgium: Olympus Belgium N.V
Luxemburg: Boomsesteenweg 77

 2630 Aartselaar
 Tel: +32 (0)3 870 99 99

Bulgaria: Amperel
 Rep.offi ce Olympus C&S

 blvd.Bulgaria 88, entr.2, fl .1, ap.3
 Sofi a, Bulgaria
 tel.+359 2 854 84 14

Canary Is.: K.R.H.K. MAYA S.A.
 Edifi cio Tirsons

 El Cebadal
 Calle Arequipa, 8
 35008 Las Palmas de Gran Canaria
 Tel: (34) 928 30 41 00

 K.R.H.K. MAYA S.A.
 Calle: Doctor Allart,12 – 5a Planta
 38003 Santa Cruz de Tenerife
 Canary Island 
 Tel: (34) 922 84 90 00

Croatia: Olympus d.o.o. za trgovinu
 Avenija Većeslava Holjevca 40

 HR-10020 Zagreb
 Tel: 01 4899 000
 Fax: 01 4899 029

Czech Republic: Olympus Czech Group, spol. s.r.o.
 Evropská 176/16 

 160 41 Praha 6
 Tel: +420 800 167777
 E-mail: info@olympus.cz

Denmark:  Olympus Danmark A/S
 Tempovej 48-50

 2750 Ballerup
 Tel: +45 44 73 47 00

Estonia: OLYMPUS ESTONIA OÜ
 Järvevana tee 9

 11314 Tallinn
 Tel: +372 65 49 541

Finland: Olympus Finland Oy
 Äyritie 12 B, 01510  VANTAA

 Puh.  (09) 875 810
France: Olympus France Centre Technique

 Parc d'Affaires Silic 
 55, rue de Monthléry
 94533 RUNGIS Cedex
 Tel: 0810 223 223
 E-mail: image-son.sav@olympus.fr

Germany: Olympus Deutschland GmbH
 Wendenstr. 14-18, D-20097

 Hamburg
 Tel: (040) 237730
 Versandadresse Reparaturen:
 Olympus Deutschland GmbH
 Bredowstrasse 20, 22113
 Hamburg
 Tel: (040) 23773 4121

Greece:
Athens FOTOMATIC S.A.

 Offi ces
 Tsounta Str. 64
 GR - 111 43  Athens
 Tel:  +30 210 21 11 860
 E-mail: info@fotomatic.gr
 www.fotomatic.gr
 Service Department
 Tsounta Str. 64
 GR - 111 43  Athens
 Tel:  +30 210 21 11 860
 E-mail: tech@fotomatic.gr
Chania FOTOMATIC S.A.

 Offi ces & Service Department
 Meletiou Piga Str. 30
 GR - 731 31  Chania, Crete
 Tel:  +30 28210 91081
 E-mail: service@fotomatic.gr

Hungary: Olympus Hungary Kft. 
 1382 Budapest 62, Pf. 838

 E-mail: olympus@olympus.hu
Iceland: Braeournir Ormsson ehf

 Braedurnir Ormsson ehf.
 Sidumula 9, 108 Reykjavik
 Tel: +354 530 2800

Italy: Polyphoto S.P.A.
 Via C. Pavese 11/13

 20090 Opera / Milano
 Tel: +39 0253 0021

Latvia: OLYMPUS Latvia SIA
 Vienibas gatve 87 b
 LV – 1004 Riga
 Tel: +371 6 762 33 34

Lithuania: OLYMPUS Lithuania UAB
 Seskines 55A, Vilnius

 LT – 07159 Lithuania
 Tel: +370 5 233 00 21

Netherlands: Olympus Nederland B.V.
 Industrieweg 44

 2382 NW Zoeterwoude
 Tel: 0031 (0)71-5821888
 www.olympus.nl

Norway: Olympus Norge AS
 Postboks 119 Kjelsås,

 0411 OSLO
 Tel: 23 00 50 50

Poland: OLYMPUS Polska Sp. z o.o.
 ul. Suwak 3

 02-676 Warszawa
 Polska
 Tel: +48 22 366 00 77
 Naprawa produktów Olympus
 Informacje dotyczące obsługi napraw 
 gwarancyjnych i pogwarancyjnych
 Olympus Polska udziela w dni 
 powszednie w godzinach 8:30 – 16:30
 Olympus Polska Sp. z o.o.
 ul. Suwak 3
 02-676 Warszawa
 Polska
 Tel: + 48 22 366 00 66
 E-mail: serwis@olympus.pl
 www.olympus.pl

Portugal: OLYMPUS Portugal, S.A.
 Rua Santos Pousada, 552

 Oliveira do Douro
 4430-287 Vila Nova de Gaia
 Tel:  +351 22 999 98 00
 Fax: +351 22 999 98 09

Romania:
Bucuresti MGT Educational SRL

 Bd. Ficusului nr. 40, Corp B, Et. 2, Sector 1
 013975-Bucuresti
 Tel: +4021 2328894
 Fax: +4021 2328899
 E-mail: olympus@mgt.ro
 www.mgt.ro



Russia: OLYMPUS RUS (ORUS)
 27, Building 8 Elektrozavodskaya Str,

 Moscow 115114
 Tel: +7 (495) 926-70-71

Serbia: Olympus d.o.o.
 Đorđa Stanojevića 12

 11070 Novi  Beograd
 Serbia
 Tel:  +381 11 2222-900
 Fax: +381 11 2222-910
 www.olympus.rs

Slovakia: Olympus SK, s.r.o.
 Slovnaftská 102

 821 07 Bratislava
 Tel: +421 2 49209411
 Fax: +421 2 44457935
 E-mail: info@olympus.sk
              servis@olympus.sk 

Slovenia: Olympus Slovenija d.o.o.
 Baznikova 2, SI-1000 Ljublijana

 Tel: +386 (1) 23633 20
Spain: OLYMPUS ESPAÑA, S.A.U.

 Doménico Scarlatti, 11
 28003 Madrid
 Tf. 902.444.104
 Fax. 91.343.19.17

Sweden: Olympus Sverige AB
 Box 1816

 Dalvägen 8
 171 23  SOLNA
 SWEDEN
 Tel: +46 8 735 34 00
 Fax: +46 8 735 34 10

Switzerland: Olympus Schweiz AG
 Chriesbaumstrasse 6

 8604 Volketswil
 Tel: 044 947 66 62
 Fax: 044 947 66 55
 E-mail: consumer.ch@olympus.ch

Turkey: Olympus Türkiye
 Perdemsaç Plaza 

 Bayar cad.Gülbahar sok.No:17
 34742 Kozyatağı İstanbul 
 Tel: +90 216 372 9393
 Fax: +90 216 372 1070
 E-mail: turkey@olympus-europa.com
 www.olympus.com.tr

Ukraine: Olympus Europa GmbH
 Rep. offi ce in Ukraine
 Apt. 3, Ivana Franka 38
 01030, Kyiv, Ukraine
 Tel/Fax: +38 044 235 15 17
 E-mail: info@olympus.ua 

  DataLux
 5/6 Ochakovskaya Str.,
 Kyiv, 03151, Ukraine
 Tel: +380 (44) 490-92-70, 
        +380 (44) 249-63-03
 E-mail: info@datalux.ua 

  Yug-Kontrakt
 3  Dorogozhitskaya Str.
 Kyiv, 04112, Ukraine
 Tel: +380 (44) 495-21-41,
        +380 (44) 495-21-40
 E-mail: offi ce@yugcontract.com.ua

United Kingdom: Olympus Imaging & Audio
/Eire KeyMed House

 Stock Road 
 Southend-on-Sea
 Essex SS2 5QH United Kingdom
 Sales: 0800 111 4777
 Service: 0800 111 4888
 Fax: +44 (0) 1702 445134
 E-mail: consumer@olympus.co.uk
 www.olympus.co.uk

Africa

Algeria: Eurl KADD
 Le Telemly Alger, 146 Bd Krim.  
 Belkacem, Alger
 Tel: 00 213 21 74 60 00

Egypt: Optoscient M.Nagui & Co
 10. 26th July St., Cairo
 Tel: +20 2 391 4883

Kenya: Jacky`s Kenya Ltd.
 box 459777, 5 th fl oor, Laxcon house, 
 Nairobi
 Tel: 254 20 3747222

Morocco: Latco
 183-187 Bd Ziraoui, Casablanca
 Tel: +212 22 206245/46

South Africa: Tudor Photographic
 4th fl oor, Park on Long
  66 Long Street
  Cape Town 8001
  South Africa
  Tel: +27 (0) 21 423 4150
  Fax: +27 (0) 21 424 4632


